
お客さまのご意見をもとに業務改善に努めております。

お客さまの声を真摯に受け止め、より良いサービスを提供できるよう日々精進して参ります。

・火災保険の保険料が上がると聞いたが内容をきめ細やかに説明してもらいよく理解できました。

・事故の際、現場にもかけつけてもらいその後も何かあるとすぐに来て、分かりやすく説明して
もらい助かりました。色々と親切・丁寧にありがとうございました。

・事故の当初から、相談や支払いまで大変良くしていただいた。本当に感謝している。担当の方は
もちろん、保険会社の担当の方にも大変お世話になりました。

お客さまから下記のようなお声をいただきました。
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